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Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Telecomunicacdes do Estado de Minas Gerais

TELEFONICA MUDA OPERADORA DE PLANO DE SAUDE

A Telefonica publicou um comunicado aos empregados informando a contratacdo da
SulAmérica como a nova operadora do Plano de Saude da categoria. A SulAmérica ird substituir
os planos da Amil e Seguros Unimed e os trabalhadores que tém a cobertura desses planos a
migracdo serd automatica no dia 3 de marco de 2023. A Telefonica informou ainda que nas préximas
semanas todas as davidas dos empregados sobre a mudanca de plano serdo esclarecidas.

De acordo com a Telefonica, a rede de servicos da SulAmérica é mais vantajosa para 0S
trabalhadores porque tem mais de 17.700 prestadores de saude, 3.600 laboratérios e 1.200 hospitais
em todo o Brasil. Para os trabalhadores que tém a cobertura do plano da operadora Central Nacional
Unimed (CNU) nada muda, pois todos permanecerdo nos planos vigentes e nas mesmas condi¢cfes
de coberturas atuais.

Para o SINTTEL-MG, toda mudanca que visa melhorar as condi¢cdes de trabalho na empresa
sera sempre bem-vinda e um plano de salde que atenda as necessidades da categoria é
essencial para dar mais tranquilidade aos empregados, uma vez que eles se dedicam nas suas
atribuicdes profissionais e geram lucros vultosos para a Telefonica.

Deixamos claro que o Sindicato ndo vai aceitar, em hip6tese alguma, que essa mudanca de operadora
de plano de salde piore a qualidade nos atendimentos solicitados pelos empregados. Alids, mesmo
sabendo que essa é uma decisdo administrativa de competéncia da Telefonica, seria muito importante
gue a empresa se reunisse antes com a federacdo, para construir uma solucdo que agradasse 0s
trabalhadores.

Finalmente, vamos acompanhar de perto os resultados dessa troca de operadora do plano de saude.
Sugerimos que a Telefonica crie um CANAL DE COMUNICACAO, para sanar as dividas e centralizar
0s possiveis problemas que possam existir no periodo de transicdo. Mais importante, que ndo haja
descontinuidade nos atendimentos e nos procedimentos de satde em andamento. Se a empresa nao
estiver cumprindo o que prometeu ou existir algum problema, faca a dendincia ao SINTTEL-MG.

Plano de saiude de qualidade é um direito do
trabalhador!
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Atencao: O Sinttel-MG disponibiliza aos associados convénios com faculdades, clubes, pousadas, hotéis e muito mais. Confira no sinttel.com.br
a lista completa das instituicdes e os descontos para os trabalhadores sindicalizados e seus dependentes. Aproveite!




